Landua Versicherungsmakler GmbH
Weinolsheimer StraRe 22 ¢ 55278 Dalheim
Tel: 06249 /80120« Fax: 06249 /8057 81
info@landua-versicherungsmakler.de
http://www.landua-versicherungsmakler.de

romanlandua

SICHERUNGSMAKLER GM

Erst-/Statusinformation

gemal § 15 der Verordnung liber die Versicherungsvermittlung und -beratung

von

Landua Versicherungsmakler GmbH

Weinolsheimer Stralle 22 , 55278 Dalheim

Telefon: 06249 /801 20

Fax: 06249 /805781

Internet: www.landua-versicherungsmakler.de (http://www.landua-versicherungsmakler.de)
E-Mail: info@landua-versicherungsmakler.de (mailto:info@landua-versicherungsmakler.de)

Geschéftsfiihrer: Herr Roman Landua

Handelsregisternummer: HRB 44237, Amtsgericht Mainz

§34d GewO

Berufsbezeichnung: Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 Gewerbeordnung, Bundesrepublik
Deutschland

Registernummer: D-1A4F-XNT2T-31

Aufsichtsbehorde und zustandige Behorde fiir die Erlaubnis:

Industrie- und Handelskammer fiir Rheinhessen

Schillerplatz 7

55116 Mainz

Deutschland

https://www.rheinhessen.ihk24.de/ (https://www.rheinhessen.ihk24.de/)

Die Eintragung kann wie folgt Giberprift werden:

DIHK | Deutsche Industrie- und Handelskammer

Breite Stralle 29, 10178 Berlin

Telefon 0180-600-585-0*

www.vermittlerregister.info (http://www.vermittlerregister.info)

* 20 Cent/Anruf aus dem deutschen Festnetz, hochstens 60 Cent/Anruf aus Mobilfunknetzen

Schlichtungsstellen:
Gemal § 36 VSBG und § 17 Abs. 4 VersVermV teilen wir mit, dass wir verpflichtet und bereit sind an einem
Streitbeilegungsverfahren teilzunehmen. Folgende Schlichtungsstellen kénnen angerufen werden:

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 08 06 32, 10006 Berlin
www.versicherungsombudsmann.de (http://www.versicherungsombudsmann.de)
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Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung
Postfach 06 02 22, 10052 Berlin
www.pkv-ombudsmann.de (http://www.pkv-ombudsmann.de)

Beschwerdemanagement:

Falls Sie einmal nicht mit unserer Tatigkeit zufrieden sein sollten, haben Sie die Moglichkeit, eine Beschwerde bei
uns einzureichen. Die Beschwerde kann schriftlich per Brief, per E-Mail oder per Fax an die Geschaftsleitung
erfolgen. Sie kdnnen dazu die oben genannten Adress- und Kontaktdaten verwenden. Erhalten wir von Ihnen
eine Beschwerde, bestatigen wir Ihnen unverziiglich deren Eingang und unterrichten Sie tiber das Verfahren der
Beschwerdebearbeitung sowie die ungefahre Bearbeitungszeit. Sollten wir feststellen, dass Ihre Beschwerde
einen Gegenstand betrifft, flir den wir nicht zusténdig sind, informieren wir Sie umgehend hieriiber und teilen
lhnen, soweit uns dies moglich ist, die zustdandige Stelle mit. Wir werden Ihre Beschwerde umfassend priifen und
uns bemihen, diese schnellstmoglich zu beantworten. Sollte dies einmal nicht moglich sein, unterrichten wir Sie
Uber die Griinde der Verzégerung und dariiber, wann die Priifung voraussichtlich abgeschlossen sein wird. Auf
Waunsch erteilen wir lhnen alle Benachrichtigungen und Informationen schriftlich. Sofern wir lhrem Anliegen nicht
oder nicht vollstandig nachkommen kénnen, erlautern wir Ihnen die Griinde hierfiir und weisen Sie auf etwaig
bestehende Mdglichkeiten hin, wie Sie Ihr Anliegen weiter verfolgen kénnen.

Berufsrechtliche Regelungen sind insbesondere:

¢ § 34 d Gewerbeordnung

* §§ 59 - 68 VVG

e VersVermV

Die berufsrechtlichen Regelungen kénnen liber die vom Bundesministerium der Justiz und von der juris GmbH
betriebenen Homepage www.gesetze-im-internet.de (http://www.gesetze-im-internet.de) eingesehen und
abgerufen werden.

Beratung:
Unsere Tatigkeit beinhaltet auch Beratung.

Art und Quelle der Vergiitung:

Die Verglitung unserer Tatigkeit erfolgt als:

¢ in der Versicherungspramie enthaltene Courtage, die vom jeweiligen Versicherungsunternehmen ausgezahlt
wird oder als

» konkret vereinbarte Zahlung durch den Kunden oder als

¢ Kombination aus beidem.

Dies ist abhangig von den Wiinschen und Bedirfnissen des Kunden und den Versicherungsprodukten, welche

eventuell vermittelt werden.
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